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§ 1 Oferty i dostawy.
1. Oferty dostaw sg wigzgce cenowo wytgcznie w okresie czasowym podanym w ofercie. Jezeli oferta
nie podaje tego okresu oferta jest wazna 30 dni od daty jej wystawienia.

2. Wykryte i poprawione oczywiste omytki w naszych ofertach lub przy potwierdzeniach
poszczegdlnych zamowien muszg by¢ uznane przez kupujacego.

3. Przed przystgpieniem do realizacji dostaw bezwzglednie wymagamy zamdwienia w formie
pisemnej.

4. Jezeli Zamawiajgcy przystepuje do transakcji z nami po raz pierwszy lub od zawarcia ostatniej
transakcji uptyneto ponad 6 miesiecy, do zamodwienia nalezy dotgczy¢ dokumenty rejestrowe
Zamawiajgcego i potwierdzenie zgtoszenia rejestracyjnego podatnika VAT. Ponadto jezeli
Zamawiajgcy jest osobg fizyczng nalezy dotfaczy¢ informacje o numerze PESEL.

5. Zamawiajgcy moze prosi¢ o potwierdzenie przyjecia zamowienia do realizacji.

6. Wszystkie terminy podane w ofercie i ewentualne potwierdzenie zamodwienia okreslajg
przyblizong date dostawy chyba, ze termin ten zostat przez nas okreslony jako wigzacy.

7. W przypadku opdznienia dostaw o ponad 30 dni, nie wynikajgcych z naszej winy, przystuguje
kupujgcemu prawo wyznaczenia terminu dodatkowego lub odstgpienie od umowy poprzez ztozenie
stosownego pisemnego oswiadczenia, ktére musi by¢ przez nas potwierdzone pisemnie.

8. Wszystkie dostawy realizowane sg na warunkach CPT (Incoterms 2000). Jezeli strony bedg co do
tego zgodne urzgdzenia mogg by¢ wystane do miejsca przeznaczenia okreslonego przez kupujacego.

9. W przypadku uszkodzenia lub utraty czesci lub catosci przesytki kupujgcy moze wytgcznie ubiegac
sie o rekompensate, odszkodowanie itp. w firmie realizujgcej fracht. Dostawca nie moze ponosié z
tego tytutu zadnej odpowiedzialnosci.

10. Jezeli, z przyczyn od nas niezaleznych, powstang opdznienia wynikajgce z zaktdcenia procesow
produkcyjnych u naszych dostawcow lub tez opdznienia w transporcie od naszych dostawcéw, to
termin dostawy moze ulec stosownemu przedtuzeniu. Dotyczy to réwniez powstania u nas lub
naszych dostawcéw, zdarzen losowych, konfliktdw na rynku pracy, katastrof, anomalii w sSrodowisku
(naturze) jak réwniez innych zdarzen okreslanych jako sita wyzsza.

11. Zwraca sie uwage kupujgcego na fakt, ze nasi dostawcy na biezgco wprowadzajg ulepszenia w
konstrukcji, co moze spowodowa¢ zmiany w wygladzie, rozmiarach, itp. urzadzen. Prosimy
kupujgcego o szczegétowe zapoznanie sie z aktualnymi kartami katalogowymi zamawianych urzadzen
oraz wymaganiami technicznymi i klauzulami w nich zawartymi.

12. W przypadku gdy z przyczyn lezacych po stronie Klienta produkty sg sktadowane w magazynie
DSF Inwestycje powyzej 4 dni od terminu dostawy wskazanego w Ofercie, DSF Inwestycje moze

zadac od Klienta zwrotu kosztéow sktadowania produktéw w wysokosci 1,0% wartosci urzadzen za
kazdy dzien sktadowania powyzej 4 dnia.
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12. W przypadku, gdy Klient lub osoba upowazniona przez Klienta nie jest obecna w miejscu dostawy
lub odmawia podpisania Protokotu odbioru bez istotnej przyczyny, DSF Inwestycje jest upowaznione
do jednostronnego podpisania Protokotu obioru co stanowi dowdd wykonania Zamdwienia.

13. Wyklucza sie mozliwosé roszczen odszkodowawczych kupujgcego chyba, ze w oddzielnej umowie
lub ofercie zostato to ustalone inaczej.

§ 2 Ceny, cenniki i fracht.
1. Ceny podane w cennikach urzadzen sg podane w walucie producenta lub w PLN. Ceny podawane
sg cenami netto.

2. Cenniki sg wazne przez okres 3 m-cy od daty ich opublikowania.
3. Zastrzegamy sobie prawo regulacji cen bez uprzedzenia.
4. Ceny na urzgdzenia zamdwione lub objete umowg dtugoterminowa nie podlegajg regulacji.

5. Dostawy sg fakturowane w PLN. Jezeli cena wyrazona jest w walucie obcej, do przeliczenia stosuje
sie kurs sprzedazy dewiz, ogtoszony przez Alior Bank z dnia wysytki lub wystawienia faktury VAT.

6. Zastrzegamy sobie prawo wystawienia dodatkowej faktury korygujacej, na kwote stanowigca
roznice kursu walut miedzy kursem podanym na fakturze a kursem obowigzujagcym w dniu wptywu
naleznosci na nasze konto. Réznice kurséw jw. mniejsze od 1,75% nie beda podlegac regulacji.

§ 3 Warunki dostaw i platnosci.
1. Faktury nasze sg ptatne w ciggu 14 dni od daty wystawienia rachunku. Jednakze zastrzegamy sobie
prawo uzaleznienia dostaw od natychmiastowej zaptaty lub tez przedptaty petnej kwoty. W
przypadku gdy zostanie umdwiony inny termin ptatnosci, znajdzie to odzwierciedlenie na
wystawianej fakturze.

2. Wystawione faktury VAT sg réwnocze$nie wezwaniem do zaptaty w rozumieniu obowigzujacych
przepiséw Kodeksu Cywilnego.

3. Potrgcenia przez kupujgcego sg wykluczone chyba, Ze roszczenie zostato przez nas pisemnie
akceptowane.

4. W przypadku zwtoki w zaptacie przystuguje nam prawo do naliczania odsetek ustawowych.
Odsetkizostang naliczone w ciggu 14 dni od daty wptywu na konto bankowe i potrgcone w pierwszej
kolejnosci.
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§ 4 Zastrzezenie wlasnosci.

1. Towar pozostaje naszg witasnoscia do czasu petnej zaptaty wartosci faktury i ewentualnych
odsetek.

2. Jezeli kupujacy nie jest odbiorcy ostatecznym (koicowym), tzn., ze jest firmg wykonujacg ustugi,
montaz, prace, itp. na rzecz innych firm lub 0sdb, jest on uprawniony do zbycia towaru zastrzezonego
w normalnym trybie handlowym. W tym przypadku od chwili wysytki lub dostawy towaru az do czasu
petnego zaspokojenia wszystkich naszych roszczend ceduje on na nas wszystkie roszczenia i prawa
przystugujgce mu wobec swoich odbiorcow. Cesje tg niniejszym akceptujemy. Mimo tej cesji i
naszego prawa inkasa kupujgcemu przystuguje prawo inkasa jak dtugo wywigzuje sie ze swoich
zobowigzan wobec nas. Kupujacy zobowigzany jest, gdy tego zazgdamy, zgtosi¢ cesje swojemu
odbiorcy i dostarczy¢ mu petnej informacji i dokumentdw koniecznych do dochodzenia naszych
roszczen. Zastrzegamy sobie prawo do przekazania cesji z naszej strony.

3. W przypadku gdy kupujacy nie nalezy do grupy okreslonej w pkt. 4.2., nie moze on w trakcie
trwania zastrzezenia wtasnosci zbywad towaru zastrzezonego.

4. Kupujacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zastrzezony towar, powinien go zabezpieczyC i
ubezpieczyd.

§ 5 Zwrot zakupionych towarow.
1. Wszystkie zakupione towary mozna, w przypadku naszej pisemnej akceptacji, zwrdci¢ do naszych
magazyndw. W przypadku gdy przyczyna zwrotu (np. btedne zamdwienie, zmiany projektowe, itp.)
lezy po stronie kupujgcego zastrzegamy sobie prawo naliczenia kosztdw facznie z optatami
manipulacyjnymi ktére tgcznie moga wynies¢ do 15% pierwotnej ceny towaru. Nalezy tutaj zwrdci¢
uwage, ze zwracane urzgdzenia muszg by¢ nieuzywane i w oryginalnym, nienaruszonym opakowaniu.

2. O checi zwrotu towaru nalezy nas powiadomié pisemnie w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od
daty zakupu.

3. Zwrot towaru, wg zasad pkt. 5.1., bedzie w kazdym przypadku na koszt i petne ryzyko kupujgcego.

§ 6 Warunki gwarancji.
1. Kupujacy ma obowigzek niezwtocznego sprawdzenia dostawy. Ewent. wady oczywiste nalezy nam
zgtosic pisemnie nie pdzniej jak w terminie 5 dni od daty dostawy.

2. Wady ukryte nalezy nam zgtosi¢ pisemnie w terminie nie dtuzszym jak 3 m-ce od daty dostawy.

3. Warunkiem koniecznym rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego jest zwrot wadliwych urzadzen do
siedziby Sprzedajgcego. Koszty demontazu, ponownego montazu oraz dostarczenia przesytki do i z
siedziby Sprzedawcy obcigzajg wytgcznie Nabywce

4. Odpowiadamy wytgcznie za wady powstate wskutek wadliwego wykonania lub wad
materiatowych.

5. Nasz obowigzek gwarancyjny wygasa w przypadku gdy na towarze dokonano zmian lub zostat
zamontowany lub uzytkowany niezgodnie z jego przeznaczeniem.
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6. Obowigzek gwarancyjny wygasa rowniez w przypadku gdy montaz urzadzen, rozruch lub jego
eksploatacja byta prowadzona przez osoby nie posiadajgce do tego odpowiednich kwalifikacji i nie
zostaty do tego celu przez nas przeszkolone.

7. Kupujacy ma obowigzek zapewni¢ montaz, rozruch i eksploatacje zgodne z wymaganiami
producenta a takze w $rodowisku zgodnym z wymaganiami producenta.

8. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do znaczenia punktéw 6.4. do 6.7. prosimy o zwrdcenie
sie do nas w celu wyjasnienia.

9. Zwracamy réwniez uwage kupujacego, ze na jego prosbe, prowadzimy szkolenia w zakresie
montazu, rozruchu i eksploatacji urzadzen. Szkolenia takie, na prosbe uczestnikow, mogg byc
zakonczone testem /egzaminem/ i wydaniem zaswiadczenia o odbyciu szkolenia i wynikach testu.

10. Okres gwarancji wygasa po okresie 12 m-cy liczagc od daty zakupu.

11. Okres naprawy wynosi 14 dni, od dnia dostawy wadliwego urzadzenia. Jezeli usuniecie wady, z
powodu jej skomplikowania wymaga specjalistycznych podzespotéw, termin ten moze ulec
stosownemu przedtuzeniu.

12. Wszystkie urzadzenia uszkodzone w okresie gwarancyjnym beda naprawiane lub zastepowane
urzgdzeniami nowymi w przypadku gdyby naprawa byfa niemozliwa lub nieoptacalna.

13. W przypadku gdy nasz warsztat serwisowy stwierdzi, iz jakikolwiek z punktéw 6.1. do 6.8. nie
zostat dotrzymany przez kupujgcego naprawa bedzie traktowana jak pogwarancyjna z petng
odptatnoscia.

14. Nasza odpowiedzialno$¢ gwarancyjna lub odpowiedzialno$¢ za produkt lub straty poniesione
przez kupujacego z tytutu uzytkowania produktu nie moze przekroczyé rdwnowartosci ceny zakupy
reklamowanych urzadzen.

15. Zgodnie z srt. 558 par. 1 K.C. wytacza sie odpowiedzialno$¢ DSF Inwestycje z tytutu rekojmi.

16. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji, sktadajgcy pokrywa wszelkie koszty z tytutu weryfikacji
uszkodzen i testowania urzadzen.

17. W przypadku niespetnienia wszystkich warunkow jw. kupujgcy nie moze wszczynaé zadnych
roszczen w stosunku do nas.

§ 7 Gwarancja nie s3 objete.
1. Czesci urzadzen ulegajace normalnemu zuzyciu, materiaty eksploatacyjne (filtry, uszczelki, zarowki,
bezpieczniki, tozyska itp.).

2. Uszkodzenia niezawinione przez DSF Inwestycje oraz wady urzadzen powstate z innych przyczyn niz
tkwigce w produktach.

3. Uszkodzenia produktéw wynikte z wptywu otoczenia, niewtasciwego transportu, sktadowania.
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4. Uszkodzenia mechaniczne wynikajgce z niewtfasciwej obstugi i eksploatacji, niezgodnej z
'Dokumentacjg Techniczno-Ruchowg ' *dalej: DTR+.

5. Produkty, ktérych montaz nie byt zrealizowany przez wyspecjalizowany serwis lub realizowany byt
w warunkach niezgodnych z DTR.

6. Produkty, ktérych uruchomienie nie zostato przeprowadzone i udokumentowane w Karcie
Gwarancyjnej przez serwis lub osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie.

7. Produkty, w ktérych dokonano modyfikacji, zmiany parametréw pracy, naprawy lub wymiany
czesci bez pisemnej zgody DSF Inwestycje.

8. Uszkodzenia i wady w obudowie i elementach konstrukcyjnych, ktére nie majg wptywu na
funkcjonalnosé i prawidtowg prace produktéw.

§ 8 Spory
W przypadku zaistnienia jakichkolwiek sporéw strony zobowigzujg sie do polubownego ich
rozstrzygniecia. W przypadku gdy strony stwierdza, ze polubowne rozstrzygniecie sporu jest
niemozliwe, zastrzegamy sobie prawo do wybrania miejsca rozstrzygniecia sporu na wokandzie
sgdowej. Zaistnienie sporu nie zwalnia kupujgcego od obowigzku uregulowania wszystkich naszych
faktur i not odsetkowych. Zastrzegamy sobie prawo do inkasa naszych naleznos¢ nawet wtedy gdy
jakikolwiek trwajacy miedzy stronami spor nie jest rozstrzygniety.



